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Protocolo de prevencion y actuacion ante la violencia de género

Es una guia que define procedimientos de actuacién para acompafiar a las mujeres que
estén sufriendo una situacion de violencia de género en el ambito doméstico y/o

laboral.

e Generar espacios de primera escucha para que cualquier integrante de la
organizacién pueda identificar las sefiales de alerta caracteristicas de estos
casos, manteniendo la confidencialidad y discrecidon en todo momento.

e Capacitar equipos de contencidn, asistencia y orientacion a las mujeres que lo
necesiten, bajo un marco de estricta confidencialidad.

e Respetar su autonomia en cada paso que decida dar.

Teléfonos utiles

Linea 144

Atencidn para mujeres en situacidn de violencia, las 24 horas, los 365 dias del afio.

Linea 137

Atencion a victimas de violencia familiar, las 24 horas, los 365 dias del ano.



